	FORMATO 9A 
REQUISITOS PARA EL PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES 

	POLIZA: 

	DOCUMENTO REQUERIDO 
	CANTIDAD 
	MARCAR CON UNA X 

	
	
	ORIGINAL, COPIA 
AL CARBON, COPIA AUTENTICA, ETC 
	FOTOCOPIA  
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	Tiempo ofrecido para entregar la liquidación del siniestro una vez acreditada la ocurrencia y cuantía de la perdida 
	5 días hábiles 

	Tiempo ofrecido para el pago de siniestros una vez recibida la liquidación 
	5 días hábiles 


 
 
NOTAS:  
La presentación del presente formato o documento similar que presente el proponente se entenderá formalizado con su inclusión en la oferta y la carta de presentación suscrita por el representante legal. 
El presente formato no es obligatorio, pero se deberá incluir toda la información aquí requerida, ya que si no resulta claro el ofrecimiento no se otorgará puntaje en la calificación de siniestros del respectivo ramo. 
La utilización de expresiones que permitan a la aseguradora solicitar un mayor número de documentos de los que se relacionan en el formato, tales como “los demás que la compañía requiera”, “cualquier otro necesario para el trámite”, “los requeridos para acreditar la ocurrencia del siniestro y cuantía de la pérdida”, dará lugar al no otorgamiento de puntaje en la calificación de siniestros del respectivo ramo. 
El proponente declara que en caso de nombrarse una firma ajustadora para la atención y trámite de cualquier siniestro, dicha persona será informada para que los documentos antes citados sean los únicos que pueda exigir en su proceso de ajuste. Por lo tanto, cualquier incumplimiento por parte del ajustador en este aspecto se entenderá como un incumplimiento por parte del proponente. 
