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1.

TITULO DEL INFORME )
Primer seguimiento al Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP [Antes Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano — PAAC] y Mapa de Riesgos de Corrupcion — MRC, vigencia 2023.

UNIDAD DEL SEGUIMIENTO )
Areas que cuentan con acciones formuladas en el Programa de Transparencia y Etica Plblica — PTEP y Mapa de
Riesgos de Corrupcion — MRC para el primer cuatrimestre de la vigencia 2023.

AUDITORES
Equipo de la Oficina de Control Interno: Mdnica Alejandra Virgiéz Romero, Henry Guillermo Beltran Martinez, Diana
del Pilar Romero Varila y Jizeth Hael Gonzalez Ramirez.

OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO

Evaluar el avance de la ejecucién y/o cumplimiento de las acciones formuladas en el Programa de Transparencia y
Etica Publica — PTEP [Antes Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC] y Mapa de Riesgos de Corrupcion
— MRC de la vigencia 2023, por parte de los responsables de los diferentes procesos de Capital.

. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

Comprende la evaluacion y andlisis de la ejecucion de las acciones formuladas en el Programa de Transparencia y
Etica PUblica — PTEP [Antes Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC] de la versidn 1 del 31 de enero
de 2023 y Mapa de Riesgos de Corrupcion — MRC de Capital en su version 2 del 13 de marzo de 2023, Sistema de
Informacion Publica.

METODOLOGIA

Manteniendo la metodologia de seguimiento indicada en la guia "Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, version 2”de 2015, adoptada mediante Decreto 124 de 2016 y teniendo
en cuenta lo establecido en el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, cuyo contenido modificd articulo 73 de la Ley 1474
de 2011 mediante el cual se implementara el Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP; se realizd la consulta
en el botdn de transparencia, seccidn Rendicion de cuentas [https://www.canalcapital.gov.co/content/rendicion-
cuentas] de la pagina web de Capital.

Se adelanto el seguimiento a (105) acciones formuladas en el PTEP distribuidas en los nueve (9) componentes, dentro
de las cuales se incluyen aquellas relacionadas con el programa de gestion de la integridad y temas relacionados, de
conformidad con lo definido en el Decreto 118 de 2018 Alcaldia Mayor de Bogota y las identificadas en el MRC, lo
anterior se detalla en la estructuracion del programa de la siguiente manera:

e Programa de Transparencia y Etica Pablica — PTEP:
- (62) acciones del formuladas por los lideres de proceso y sus equipos de trabajo de Capital.

¢ Mapa de Riesgos de Corrupciéon — MRC:
- (43) acciones de control formuladas por los lideres de proceso de Capital y sus equipos de trabajo.

De igual manera, se da continuidad al manejo de la herramienta de reporte construida por la Oficina de Control
Interno [Carpetas compartidas en Google Drive] por area haciendo uso de la matriz de avances y soportes
[identificando las acciones por codigo], las cuales tuvieron permisos de edicién hasta el 5 de mayo de 2023;
posteriormente, se adelanto la evaluacion y analisis de avances reportados por cada responsable, teniendo en cuenta
los soportes entregados.
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7. DESARROLLO
7.1. Estado Programa de Transparenciay Etica Publica — PTEP

En Capital, Sistema de Informacion Publica se adelanta el seguimiento al programa formulado en periodos
cuatrimestrales de conformidad con la metodologia identificada, asi como la programacion de las actividades del
Plan Anual de Auditoria establecido para la vigencia 2023, aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno — CICCI.

Para el primer seguimiento adelantado con corte a 30 de abril de 2023, se observa que el nivel de avance para
los nueve (9) componentes del programa es de 21%b lo que obedece al inicio de ejecucion de lo identificado en
el programa. lo anterior, se refleja en la tabla 1, lo cual se presenta por componentes y subcomponentes:

Tabla 1. Estado acciones PTEP

Primer Seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica -PTEP (PAAC)
Version 1 - Fecha de publicacion: 31/01/2023
Avance por componente
Componente Subcomponente Acciones | Acciones con | Acciones Acciones Acciones Acciones % Avance % Avance
P P formuladas seguimiento | "Sin Iniciar® R=NZCILCEN “Terminada® | “Incumplida” Subcomponente Componente
1. Lineamierjtos dg 8 6 4 1 1 0 290,
transparencia activa.
2. L|neam|entos dg 1 1 0 1 0 0 300,
transparencia pasiva.
Componente 1:
Mecanismos para | 3. Elaboracion de los
la transparencia y | instrumentos de gestion 4 4 3 1 0 0 8% 38%
acceso a la de la informacion.
informacion ic it »
. Criterio diferencial de 0
accesibilidad. ! ! 0 0 ! 0 2
5. Mpnltoreo ld’el acceso 1 1 0 1 0 0 27%
a la informacién publica.
1. Informacion de
calidad y en lenguaje 4 4 2 0 2 0 50%
comprensible
2. Didlogo de doble via
con la ciudadania y sus 2 0 0 0 0 0 0%
organizaciones
3. Responsabilidad en
la cultura dela 2 1 0 1 0 0 50%
rendicion y peticion de
Componente 2: cuentas
Rendicion de — 17%
cuentas 4. Eva]uacmn y
retroalimentacion a la 2 0 0 0 0 0 0%
gestion institucional
5. Rgndmon de cuentas 1 0 0 0 0 0 0%
focalizada
6. Articulacion
Institucional a los o
Nodos de Rendicion de ! 0 v b v v 0%
Cuentas
Mecanismos para | . . ay 3 3 1 1 1 0 42% 31%
. direccionamiento
mejorar la .
estratégico.
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Componente

atencion al
ciudadano.

Subcomponente

2. Fortalecimiento de

los canales de atencion.

Primer Seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica -PTEP (PAAC)
Version 1 - Fecha de publicacion: 31/01/2023
Avance por componente

Acciones
"“En Proceso"

Acciones
"Terminada"

Acciones
"Sin Iniciar"

Acciones con
seguimiento

Acciones
formuladas

“Incumplida”

Acciones

10%

% Avance
Subcomponente Componente

% Avance

3. Talento Humano.

52%

4. Normativo y
procedimental.

36%

5. Relacionamiento con
el ciudadano.

25%

6. Andlisis de la
informacion de las
denuncia de corrupcion
(enfoque de género)

20%

Componente 4:
Racionalizacion
de Tramites

1. Racionalizacién de
tramites

15%

2. Consulta ciudadana
para la mejora de
experiencia de los
usuarios

0%

8%

Componente 5:
Apertura de
informacion y
datos abiertos

1. Apertura de datos
para los ciudadanos y
grupos de interés

4%

2. Entrega de
informacion en lenguaje
sencillo que dé cuenta
de la gestion
institucional.

21%

3. Apertura de la
informacion
presupuestal
institucional y de
resultados.

0%

6%

4. Estandarizacion de
datos abiertos para
intercambio de
informacion.

1 0%

Componente 6:
Participacion e
innovacion en la
gestion publica

1. Ciudadania en la
toma de decisiones
publicas.

30%

2. Iniciativas de
innovacion por
articulacion
institucional.

50%

27%

3. Redes de innovacion
publica.

0%

Componente 7:
Promocion de la
integridad y la
ética publica

1. Programas gestion
de integridad

0%

2. Promocion de la
integridad en las

25%

19%
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Primer Seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica -PTEP (PAAC)
Version 1 - Fecha de publicacion: 31/01/2023
Avance por componente
Componente Subcomponente Acciones  Acciones con | Acciones Acciones Acciones Acciones % Avance % Avance
P P formuladas seguimiento | “Sin Iniciar® R=NZCILEL “Terminada® | “Incumplida® Subcomponente Componente
instituciones y grupos
de interés.
3. Participacion en las
estrategias distritales de 1 1 0 1 0 0 50%
Integridad
4. Gestlpn prevlentlvla y 1 0 1 0 0 10%
de conflicto de interés
5. Gestion practicas o
Antisoborno, Antifraude ! ! b L L L &%
1. Politica de
administracion de 2 2 0 1 1 0 67%
riesgos
2. Construccion del
mapa de riesgos
anticorrupcion 2 2 1 0 1 0 50%
Componente 8: (Incluidos Ioslriesgos de
Gestion de lavado de activos)
riesgos de 3 Consult 43%
corrupcion - d{vul‘:;r;s(:Lijér? y 4 3 0 0 3 0 100%
mapas de riesgos
4. Monitoreo o revision 1 0 0 0 0 0 0%
5. Seguimiento 2 0 0 0 0 0 0%
1. Adecuacion
institucional para o
cumplir con la debida ! ! ! g o 0 0%
CompgnenteQ: diligencia
d t')v_':d'gf:f’ de 2 Construccion del plan i
ebida diligencia | ge trabajo para adaptar 5 b
y prevencionde | /o desarrollar la debida ! ! ! 0 0 0 0%
lavado de activos | gjligencia
3: lGestllon de la debida y 1 1 0 0 0 0%
diligencia

Fuente: PT seguimiento_PTEP_2023

a. Iniciativas para fortalecer el proceso participativo

Manteniendo lo definido en la Circular 101 de 2020 frente a los lineamientos metodolégicos para la
implementacion de iniciativas dirigidas a fortalecer la participacion ciudadana en la construccion de los
Planes Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano [en transicion a Programa de Transparencia y Etica Plblica
— PTEP]; Capital, Sistema de Informacion Publica con liderazgo del drea de Planeacion realizd la publicacion
del analisis de iniciativas de participacion en el enlace:
https://www.canalcapital.gov.co/sites/default/files/politicas-lineamientos-manuales/Anexo-analisis-de-
iniciativas-de-participacion-2023.pdf, el cual recopila respuestas a los interrogantes formulados para la
construccién del programa indicado, asi como las propuestas y comentarios para robustecer la formulacion
del programa.
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45%

40%

35%

Si bien se resalta la realizacion de los ejercicios de publicacion del programa y resultados de las iniciativas
adicionales, se recomienda incorporar en el documento el nimero y tipo de propuestas acogidas, asi como
el componente en el cual se incorporan o en su defecto las razones para no hacerlo.

b. Ejecucion de acciones formuladas en el PTEP

Como resultado del seguimiento adelantado al Programa de Transparencia y Etica Pblica — PTEP durante
el primer cuatrimestre de la presente vigencia, se observa que los componentes con mayor avance son el
ocho (8) Gestion de riesgos de corrupcion [43%] y el uno (1) Mecanismos para la transparencia y acceso a
la informacion [38%)] respectivamente, no sé evidenciaron avances en el componente nieve (9), los
componentes cuatro (4) Racionalizacion de tramites y cinco (5) Apertura de informacion y datos abiertos,
son los que menos avance reflejan con el 6% y 8% respectivamente. Lo anterior, se presenta en el grafico

1:

38%

Componente 1:
Mecanismos
parala
transparencia y
accesoala
informacion

Grafico 1. % ejecucion acciones PTEP

31%

17%

8%

Componente 2:  Componente 3:  Componente 4:

Rendicion de Mecanismos Racionalizacion
cuentas para mejorar la de Tramites
atencion al
ciudadano.

43%

27%

19%

6%

-

Componente 5:  Componente 6:  Componente 7. Componente 8:  Componente 9:

Apertura de Participacién e~ Promocion de la Gestion de Medidas de
informaciony  innovaciénenla integridad y la riesgos de debida diligencia
datos abiertos  gestién publica ética publica corrupcién -y prevencion de

mapas de lavado de activos
riesgos

Fuente: PT seguimiento_PTEP_2023

De las (72)! acciones con seguimiento a 30 de abril de 2023, se registran como resultados:

(27) acciones calificadas con estado “Sin Iniciar” las cuales representan el 38% del total de
actividades identificadas en el programa.
(31) acciones calificadas como “En proceso” las cuales se reflejan en el 43% del programa formulado

para la presente vigencia.

(12) acciones calificadas como “Terminada” representando el 17% de las actividades formuladas en

el PTEP.

(2) acciones calificadas con alerta “Incumplida” que son representadas en el 3% restante de

actividades programadas.

Lo mencionado anteriormente, se refleja en el grafico 2 de representacidn del porcentaje de ejecucion de
las acciones:

1 Las (62) acciones identificadas en el PTEP aumentan a (72), teniendo en cuenta que las acciones compartidas por componente se registran
para todas las areas involucradas.
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Grafico 2. Estado acciones PTEP

43%
459% 38% [
40%
35%
30%
25% 17%
20%
15%
10% 3%

e

0%

Acciones Acciones Acciones Acciones
"Sin Iniciar" "En Proceso" "Terminada" "Incumplida"

Fuente: PT seguimiento_PTEP_2023

De igual manera, en la tabla 2 se presentan los resultados obtenidos por proceso [responsable del reporte
de informacion], asi como el estado que refleja el avance para cada accion en el primer seguimiento
efectuado por la Oficina de Control Interno con corte a 30 de abril de 2023:

Tabla 2. Estado acciones PTEP por proceso

Areas responsables At_:c_iones Acciongs . A_ccio_n_es . . Acci9nes N Acciongs :
Individuales Compartidas Sin Iniciar En Proceso Terminada Incumplida
Area Juridica 3 0 3 0 0 0
Atencion al Ciudadano 13 4 2 14 1

Planeacién 9 8 6 4 7 0
Equipo Digital 4 1 3 0 0
Comunicaciones 1 3 4 0 0 0
Area Financiera 0 1 0 0 0 1
Gestion Documental 4 1 4 1 0 0
Sistemas 2 4 4 1 0 1
Recursos Humanos 14 0 2 8 4 0
Control Interno 1 0 1 0 0 0
2

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, el mayor ndmero de acciones “En Proceso” se ubican en las
areas de Atencion al Ciudadano [14] y Recursos Humanos [8], seguidas de las acciones “Sin Iniciar” para
Planeacion [6], Comunicaciones, Gestién Documental y Sistemas con cuatro (4) actividades cada una
respectivamente. Por otro lado, se identificaron dos (2) acciones con alerta “Incumplida” de las areas de
Sistemas y Financiera, al no ejecutarse lo formulado dentro de los plazos determinados en el programa.
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c. Acciones incumplidas PTEP

Teniendo en cuenta lo indicado en el literal anterior, se describen las acciones calificadas con alerta
“Incumplida” de manera que los responsables de su ejecucion tomen las medidas correspondientes de
andlisis y reformulacion de actividades y plazos establecidos en el programa para la presente vigencia
[2023]:

Tabla 3. Accién "Incumplida"
Accion Responsable Analisis

No se adjuntaron soportes y en el link verificado
por el area Financiera, se evidencian los reportes

Revisar los parametros para Financiera - mensuales de ejecucion presupuestal. Sin
publicacion de la ejecucion Sistemas embargo, no corresponden con la actividad
presupuestal de la entidad propuesta:  'Revisar los parédmetros para

publicacion de la ejecucion presupuestal de la
entidad" ni las metas.

7.2. Estado Mapa de Riesgos de Corrupcion — MRC

Como resultado del seguimiento adelantado en el primer cuatrimestre de la vigencia 2023 a las acciones de
control formuladas para los riesgos de corrupcion identificados, se observa el avance del 44%o como se presenta
en la tabla 4:

Tabla 4. Seguimiento MRC
Primer Seguimiento Mapa Riesgos de Corrupcion - MRC
Version 2 - Fecha de publicacion: 13/03/2023
Avance acciones
Acciones con Acciones Acciones Acciones % Avance
seguimiento "Sin Iniciar" "En Proce "Terminada’ acciones

Componente Subcomponente

Total 44%
Fuente: PT segmmlento_PTEP_2023

De la tabla anterior, se evidencia:

e (2) acciones con rezago en el inicio de su ejecucion, las cuales fueron calificadas “Sin Iniciar”,
representando el 5% del total de actividades formuladas en el mapa.

e (39) acciones que se encuentran en proceso de desarrollo, calificadas “En Proceso”, las cuales
representan el 91% de las actividades con seguimiento para el presente cuatrimestre.

e (2) acciones ejecutadas dentro de los plazos determinados por las areas, las cuales representan el 5%
restante del mapa siendo calificadas como “Terminada”.

Con lo mencionado previamente, se presenta el estado por cada accién formulada por los lideres de proceso y
sus equipos de trabajo en la tabla 5:

Tabla 5. Estado MRC por area

Areas responsables LGELIE na io.ngs " " Accif)nes "
Formuladas Sin Iniciar En Proceso Terminada
Comunicaciones 2 2 0 0
Equipo Digital 2 0 2 0
Gestion Documental 3 0 3 0
Area Juridica 1 0 1 0
Area Técnica 1 0 1 0
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Areas responsables O " A.ccio.ngs " T Acci?nes m
Formuladas | "Sin Iniciar En Proceso Terminada
Proyectos Estratégicos 1 0 1 0
Planeacion 1 0 1 0
Area Produccion 1 0 1 0
Area Programacion 3 0 3 0
Recursos Humanos 1 0 1 0
Area Financiera 6 0 6 0
Atencion al Ciudadano 2 0 1 1
Servicios Administrativos 5 0 4 1
Sistemas 2 0 2 0
Control Interno 12 0 12 0

[ L]

| Total 43 2

Fuente: PT seguimiento_PTEP_2023

De lo presentado anteriormente, se observa que el proceso de Comunicaciones cuenta con rezago en la ejecucion
de lo formulado en el mapa, por lo que se calificaron “Sin Iniciar”, seguido de esto, las areas con mayor
numero de acciones “En Proceso” son Control Interno [12] y Financiera [6]. Al corte del seguimiento realizado
no se observd la materializacion de ningun riesgo identificado; sin embargo, se reiterd en los andlisis la
importancia de la revision y monitoreo constante de los controles y acciones de control programadas para
ejecucion durante el primer semestre de la vigencia [teniendo en cuenta que su inicio se dio en 2022].

8. CONCLUSIONES

8.1.

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

Se adelant6 la transicion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — PAAC al Programa de
Transparencia y Etica PUblica — PTEP en el marco de la Ley 2195 de 2022 "Por medio del cual se adoptan
medidas en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”
mediante la consolidacion de acciones para los nueve (9) componentes requeridos, asi como el mantenimiento
del analisis de iniciativas de participacion para la presente vigencia.

Para el primer cuatrimestre se alcanzé un avance del 21% en el Programa de Transparencia y Etica PUblica —
PTEP, teniendo en cuenta que componentes como Medidas de debida diligencia y prevencion de lavado de
activos [0%], Apertura de informacion y datos abiertos [6%] y Racionalizacion de Tramites [8%] obtuvieron
una calificacién de avance baja.

El mayor nimero de acciones “En Proceso” se registran para las areas de Atencion al Ciudadano [14] y
Recursos Humanos [8] Ppara el Programa de Transparencia y Etica PUblica — PTEP; asi mismo, se observa que
las acciones en ejecucion del Mapa de riesgos de Corrupcion se registran en las areas de Control Interno [12]
y Financiera [6].

El Mapa de Riesgos de Corrupcion — MRC registrd un avance del 44% para el primer seguimiento adelantado,
teniendo en cuenta que las acciones iniciaron su ejecucion durante la vigencia 2022 y cuya fecha de
terminacion se programd para el primer semestre de 2023.

Se observé durante el seguimiento la falta de coordinacion de reporte de realizacion de actividades

programadas, asi como rezago en el inicio de su ejecucién, lo cual se refleja en el 38% de las acciones
calificadas con estado “Sin Iniciar” para el primer cuatrimestre de 2023.
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9. RECOMENDACIONES

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Adelantar ejercicios de autoevaluacion periddicos al interior de los procesos con acciones formuladas en el
Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP y Mapa de Riesgos de Corrupcion — MRC con el fin de
identificar aquellas actividades con rezago en el inicio de su ejecucion [calificadas “Sin iniciar”], asi como
aquellas con rezago en su ejecucion [calificadas Incumplida] de manera que se adelanten los ajustes, inicio
de desarrollo u otras que se consideren necesarias para dar cabal cumplimiento a lo identificado.

Revisar los controles identificados para los riesgos de corrupcion formulados por los procesos, teniendo en
cuenta lo determinado en el analisis de seguimiento efectuado por el equipo de la Oficina de Control Interno
y demas lineamientos establecidos en Capital, de manera que se ajusten en lo correspondiente y se mitigue la
materializacion de riesgos.

Mantener las buenas practicas de identificacion de iniciativas adicionales y tener en cuenta los lineamientos
complementarios a la Ley 2195 de 2022, con el fin de incluir riesgos de lavado de activos y financiacion del
terrorismo [LA/FT] y actividades de manejo correspondientes.

Revisar los riesgos identificados al interior de los procesos, asi como las actividades formuladas en el Mapa de
Riesgos de Corrupcion — MRC con el fin de ajustar y fortalecer su redaccion y ajuste de fechas de ejecucion
[teniendo en cuenta la terminacion programadal.

Adelantar el reporte de informacion y soportes de ejecucion de las actividades formuladas durante los
seguimientos adelantados por la Oficina de Control Interno, de manera que se pueda realizar la evaluacion de
avances. Para lo cual es importante tener en cuenta lo definido respecto a la calidad y oportunidad del articulo
151 del Decreto 402 de 2020 "Deber de entrega de informacion para el ejercicio de las funciones de
la unidad u oficina de control interno. Los servidores responsables de la informacion requerida por la
unidad u oficina de control interno deberan facilitar el acceso y el suministro de informacion confiable y
oportuna para el debido ejercicio de sus funciones, salvo las excepciones establecidas en la ley. Los
requerimientos de informacion deberan hacerse con la debida anticipacion a fin de garantizar la oportunidad
y completitud de la misma.”

Realizar la socializacion de los resultados obtenidos del primer seguimiento al Programa de Transparencia y
Etica Pdblica — PTEP y Mapa de Riesgos de Corrupcion — MRC al interior de los equipos de trabajo de manera
que se avance en el cumplimiento de lo formulado.

Reviso y aprobo:

el

Jefyéf' ina de Control Interno

Preparo: Jizeth Hael Gonzalez Ramirez, contratista profesional oficina de Control Interno. Cto. 100 de 2023.
Auditores: Equipo Oficina de Control Interno.
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