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Introduccién

Para Capital, Sistema de Comunicacién Publica es importante dar a conocer a la
Ciudadania, los 6rganos de control, a los medios de comunicacion, las corporaciones y
otras entidades tanto publicas como privadas la gestion que ha desarrollado durante el 2023
y cOmo se espera cerrar esta vigencia. A través del presente documento, se busca
presentar la informacién que dé cuenta de los resultados obtenidos, el manejo de los
recursos y la contratacion publica y el cumplimiento de los objetivos trazados por la entidad
durante la vigencia, asi como sus principales logros y retos identificados teniendo en cuenta
los esfuerzos para apoyar la reactivacion econdémica.

Adicionalmente, el Informe de Gerencia se constituye como un insumo para el conocimiento
de la gestion publica, promoviendo la transparencia, la lucha contra la corrupcion y el
didlogo con la ciudadania enfocado a la formulacion y respuesta de comentarios,
inquietudes, quejas y peticiones. Este se construyé teniendo en cuenta el enfoque
diferencial y de género que hacen parte de nuestro que hacer institucional. Ademas, es una
herramienta para que los organismos de control puedan realizar una vigilancia eficiente
sobre el manejo de los recursos publicos.

Capital, Sistema de comunicacién publica de Bogota- Region, es una empresa industrial y
comercial del Estado, vinculada a la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacioén y Deporte.
Tiene como misién ubicar a la ciudadania en el centro de su operacién y, mediante la
inteligencia colectiva, aporta a la construccion de una sociedad participativa e incluyente, a
través de la produccién y circulacién de contenidos informativos, culturales y educativos en
multiples plataformas y del desarrollo de estrategias de comunicacion relevantes para los
grupos de interés. Para ello ha puesto como visién al 2024 ser el sistema de comunicacion
publica motor de la innovacién audiovisual de Bogota-Regién, reconocido y valorado por la
ciudadania como espacio de participacion y pluralidad, garante del libre acceso a la
informacion y generacion de conocimiento en la ciudad, bajo un modelo de operacion
eficiente.

Capital durante el 2023 se ha esforzado en diversificar sus contenidos y en brindar nuevas
propuestas creativas, audiovisuales y sonoras, enriqueciendo asi el patrimonio y la difusion
cultural, informativa y educativa. Eureka, se sigue consolidando durante su segunda
vigencia siendo sus contenidos objeto de reconocimiento nacional e internacional y fuente
de empoderamiento para los nifios, nifias y adolescentes; los cuales son el foco principal
para este canal. En la Bogota-Region ha logrado contar con la participacion directa de su
audiencia principal para la creacién de contenidos, con su comité Editorial y la Generacion
Eureka, lo cual ha permitido a Capital consolidarse como una de las empresas con el mayor
indice de participacion ciudadana. Todo esto no seria posible sin el fortalecimiento
institucional a nivel administrativo y organizacional, que ha llevado a la optimizacion de
procesos y mejora de la gestion publica realizada por Capital.
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Capitulo 1. Presupuesto

El Presupuesto aprobado para la vigencia fiscal 2023 asciende a la suma de $55.347
millones de pesos.

1.1. Ejecucion presupuestal
a. Ingresos:

Al 30 de septiembre el Presupuesto de Rentas e Ingresos corresponde a la suma $55.347,
de los cuales se registraron recaudos por valor de $46.117 millones de pesos equivalente
al 83,32% del total del presupuesto apropiado. A continuacion, se presentan los diferentes
renglones rentisticos, asi:

Venta de bienes y servicios: hace referencia a los ingresos provenientes de los diferentes
servicios que presta el Canal en desarrollo de las actividades de su objeto social y de los
estatutos aprobados por la Junta Administradora Regional, concepto por el cual se recaudd
la suma de $8.029 millones de pesos, correspondiente al 57,35% de la apropiacion
definitiva. Alli se incluyen ingresos por los siguientes conceptos:

o Cuentas por cobrar (servicios facturados pendientes de recaudo, y servicios prestados
pendientes de facturar a 31 de diciembre de 2022), presenta un recaudo por la suma
de $3.703 millones de pesos.

o Saldos de negociaciones suscritas en vigencias anteriores, refleja un recaudo por valor
de $2.779 millones de pesos.

o Losingresos de la gestidn de venta de servicios de la vigencia actual, presentan recaudo
por valor de $1.455 millones de pesos.

o Otros ingresos, al 30 de septiembre reflejan un recaudo de $92 millones de pesos.

Transferencias: Capital ha recaudado la suma de $26.087 millones de pesos, equivalentes
al 88,76% del total de la apropiaciéon presupuestal, clasificado en:

o Aportes Nacion — Ley 14 de 1991: La entidad ha recaudado la suma de $43 millones
correspondientes a los aportes de Ley 14 de 1991, aporte que realizan las entidades
del orden nacional de acuerdo con la ejecucion de sus respectivos rubros de publicidad.

o Transferencias de otras entidades del gobierno general: las cuales se componen a la
transferencia ordinaria aprobada por la Secretaria Distrital de Hacienda por valor de
$14.000 millones de pesos.

o Transferencia a los operadores publicos del servicio de televisién del FUTIC-articulo 22
Ley 1978 de 2019: La entidad recibi6 el valor de $12.045 millones correspondiente a los
aportes de las resoluciones N0.016, 024 y 071 de 2023.




Recursos de Capital: corresponden a los rendimientos financieros generados por el
manejo de los recursos propios en cuentas de ahorro y a la eficiencia en el portafolio de
inversiones; presentandose una ejecucion del 103,89%, equivalente a $1.241 millones de
pesos.

o Bonos y otros titulos emitidos, corresponde a los Certificados de Inversion y Donacion,
rubro que al cierre de junio presenta recaudo por valor de $1.169 millones.

o Rendimientos financieros generados por el manejo de los recursos propios en cuentas
de ahorro, presentandose una ejecucién del 179%, por valor de $72 millones.

Recaudo Acumulado
Cifras expresadas en millones de pesos

120,00% 103,89% $20.000
$17.243 $18.000

100,00% 100,00%
$14.000 14.000 $16.000
80,00% -~ % $12.045 $14.000
045 $12.000
60,00% $10.000
0,
40,98% $8.000
0,
40,00% $6.000
$4.000
0,
20,00% §1195$1242 ¢, 000
1058 e
0,00% S0
Venta de bienesy  Secretaria de Transferencias Ley 14 de 1991 Recursos de
servicios Hacienda - FUTIC capital
Otras Unidades
del Gobierno
mmmmm Apropiacion Definitiva s Recaudo Acumulado % Eje

Comparativo Ingresos Vigencia 2022 - 2023

A continuacién, se presenta el comparativo del presupuesto de rentas e ingresos de
septiembre de 2023, con relacion al mismo periodo de la vigencia anterior, asi:
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Comparativo de Ingresos

2022-2023
60.000 55.347
50.000 46.352 46.117
40.000 37.022
30.000
20.000
9.330 9.230

10.000

0

1/01/2022 1/01/2023

B APROPIACION ® RECAUDO SALDO

Porcentaje de recaudo vigencia 2022-2023

sep-22

79,87% 83,32%

% Ejecucion

Comparativamente se observa un incremento de 3,45 puntos porcentuales, en el recaudo
acumulado al tercer trimestre de la vigencia 2023, con relacién a la vigencia 2022. Dicho
incremento obedece al recaudo de $1.216 millones de pesos, correspondientes a los
Certificados de Inversion y Donacidn y a rendimientos financieros.

b. Gastos:

El Presupuesto de Gastos e Inversién al cierre de la vigencia 2023 presentd una apropiacion
definitiva de $55.347 millones de pesos, con un porcentaje de ejecucion del 87%
equivalente a $48.084 millones de pesos del total de las apropiaciones definidas.

A continuacion, se detalla el comportamiento por agregado presupuestal, asi:

Funcionamiento: Porcentaje de ejecucion del 65% correspondiente a $9.117 millones
frente al presupuesto definitivo de los cuales, se efectuaron giros por valor de $8.256
millones. Este agregado es financiado basicamente con recursos propios generados con
ocasién de las actividades econdmicas que la entidad desarrolla en competencia en el
mercado.
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El comportamiento a nivel de rubros del agregado de Gastos de Funcionamiento fue el

siguiente:
. Apropiacion Compromiso % Giros %
Cal MBrreTE FEmie Vigente Acumulados Eje Acumulados | Giro
Cifras expresadas en millones de pesos
421 | FEuncionamiento 13.930 9.117 | 65% 8.255| 59%
3-100-F002 6.337 3.652 | 58% 3.652 | 58%
a211|  G3stosde | 3500.F002 CxP 21 21 | 100% 21 | 100%
Personal
Subtotal 6.358 3.673| 58% 3.673| 58%
3-100-F002 4.547 3.105| 68% 2.271| 50%
Adquisicion de
4212 Bienes y 3-200-F002 CxP 652 651 | 100% 624 | 96%
Servicios

Subtotal 5.199 3.756 | 72% 2.895| 56%
3-100-F002 773 337 | 44% 337 | 44%

4213 Sentencias
Subtotal 773 337 | 44% 337 | 44%
G 3-100-F002 1.600 1.351| 84% 1.350 | 84%

astos por

4218 A
tributo

Subtotal 1.600 1.351| 84% 1.350 | 84%

*Fuente BOGDATA

Inversion: Corresponde a los recursos necesarios para la ejecucion de los proyectos de
inversion, enmarcados en los ejes del Plan de Desarrollo Distrital.

Canal Capital cuenta con dos proyectos de inversion a saber:

- 7505 - Fortalecimiento de la creacion y cocreacion de contenidos multiplataforma en
ciudadania, cultura y educacién, financiado con recursos provenientes del Fondo
Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (FUTIC), y

- 7511 - Fortalecimiento de la capacidad administrativa y tecnoldgica para la gestion
institucional de Capital, financiado con recursos propios generados con ocasion de
las actividades econdmicas que la entidad desarrolla en competencia en el mercado.

Este agregado en el tercer trimestre de la vigencia 2023 presento ejecuciéon de 13.828
millones de pesos equivalente al 95% del presupuesto definitivo, de los cuales se han
efectuado giros por valor de $9.250 millones.

El comportamiento a nivel de rubros del agregado de Gastos de Inversion es el siguiente:
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. Apropiacién Compromiso % Giros %
Cadlge e e Vigente Acumulados Eje Acumulados | Giro
Cifras expresadas en millones de pesos
423 Inversién 14.493 13.828 | 95% 9.250 | 64%
3-100-F002 11.345 11.046 | 97% 7.033 | 62%

Fortalecimiento
7505 | delacreaciény |3-200-F002 CxP 1.561 1.479| 95% 1.479 | 95%
cocreacion

Subtotal 12.906 12.525| 97% 8.512 | 66%
3-100-F002 1.353 1.069| 79% 506 | 37%

Fortalecimiento
7511 | de lacapacidad 3-200-F002 CxP 234 234 | 100% 232 | 99%
administrativa

Subtotal 1.587 1.303| 82% 738 | 47%
*Fuente BOGDATA

Operacion: Ejecucién de $25.140 millones de pesos equivalente al 93% del presupuesto
definitivo, de los cuales se han efectuado giros por valor de $ 15.608 millones.

Vale la pena mencionar que para la vigencia 2023, los Gastos de Operacién Comercial se
encuentran financiados con la transferencia de Aporte Ordinario de la Secretaria Distrital de

Hacienda.

El comportamiento a nivel de rubros de Gastos de Operacidén Comercial fue el siguiente:

. Apropiacion Compromiso % Giros %
Cailye e o Vigente Acumulados Eje Acumulados Giro
Cifras expresadas en millones de pesos
424 Operacién Comercial 26.923 25.140 | 93% 15.608 | 58%
3-100-F002 173 117 | 68% 117 | 68%
Gastos de 0. o o
4241 personal 3-200-F002 CxP 11 11 | 100% 11| 100%
Subtotal 184 128 | 70% 128 | 70%
3-100-F002 215 192 | 89% 170 79%
424501 | Materiales y s 500 o0 cxp 23 23| 100% 22| 96%
suministros
Subtotal 238 215| 90% 192 | 81%
3-100-F002 16.957 15.395 | 91% 6.372| 38%
424502 | AdQUISICION 13 560 Fo02 CxP 9.544 9.402 | 99% 8.916 | 93%
de Servicios
Subtotal 26.501 24.797 | 94% 15.288 | 58%

*Fuente BOGDATA

A continuacién, se presenta el comportamiento del Presupuesto de Gastos e Inversion,
consolidado por agregado, asi:
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Gastos e inversién septiembre 2023
Cifras expresadas en millones de pesos

120% $30.000
$26.923
—ﬁ 25.140
100% . $25.000
TT70 93%
80% $20.000
65% $14.493 5 15608
60% 513.930 ’ : $ 15.000
513:828
9.250
40% L 911¢g 755 P $10.000
20% $ 5.000
0% S-
Funcionamiento Inversidn Operacién
[ Apropiacion Vigente Compromiso Acumulados Giros Acumulados % Eje

*Fuente BOGDATA

a. Comparativo de Gastos vigencia 2022 — 2023

Se grafica la ejecucion del presupuesto de Gastos e Inversion septiembre de 2023 frente al
mismo periodo de la vigencia 2022 (sin incluir Disponibilidad Final).

Comparativo Gastos
2022-2023

60.000 55.347

50.000 45.330 48.084

36.932
40.000 33.115
30.000 26.480
20.000

10.000

2022 2023

@ APROPIACION @ COMPROMISOS GIROS

Porcentaje de Ejecucién y Giro vigencia 2022-2023

sep-22

% Ejecucion 81,47% 86,88%

10
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% Autorizacién de Giro 58,42% 59,83%

*Fuente BOGDATA

Nota: Vale la pena mencionar que para la vigencia 2022 al periodo de junio se contaba con una Disponibilidad
final de $1.021.685.473 valor que no se incluye en la tabla anterior teniendo en cuenta que en estricto sentido
no constituye un rubro de gasto susceptible de ejecucion.

Como resultado del andlisis comparativo, se evidencié un incremento de cinco puntos
porcentuales en la ejecucion de compromisos y de un punto porcentuales en giros al tercer
trimestre de la vigencia 2023 con relacién a la vigencia inmediatamente anterior.

1.2. Estados Financieros

Estado de situacion financiera 2023 — 2022

24.405.944.866 22.352.366.175

25.000.000.000

17.088.782.047

20.000.000.000 14.193.959.655

8.158.406.520
15.000.000.000

7.317.162.819
10.000.000.000

5.000.000.000

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

m 2.023 m 2.022

Activos: Estan representados por los recursos que posee la entidad con el propdsito de
utilizarlos para cubrir sus compromisos, asi como los derechos adquiridos en su desarrollo
misional, de igual manera por aquellos bienes y derechos que posee la entidad, los cuales
no estan disponibles para la venta y que no se esperan convertir en efectivo en el corto
plazo.

Al cierre de 30 de septiembre de 2023 se presenta un saldo total de $24.405.944.866, el
cual presenta un aumento del 9%, en comparacion con el mismo periodo de la vigencia
2022.

Pasivos: Estan representados por las obligaciones a corto plazo que posee la entidad.

Al cierre de la vigencia se presenta un saldo total de $7.317.162.819, el cual presenta una
disminucion del 10%, en comparacion con el mismo periodo de la vigencia 2022.

Patrimonio: Esta representado por el conjunto de bienes y derechos que pertenece a la

11
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entidad, teniendo en cuenta lo que corresponde a la parte residual en los activos una vez
deducidos todos sus pasivos. Al cierre de la vigencia se presenta un saldo total de
$17.088.782.047, el cual presenta un aumento del 20%, en comparacién con el mismo
periodo de la vigencia 2022.

1.3. Estado de resultado integral

Estado de resultado proyectado 2023 - 2022

27.639.810.386
23.179.124.777

30.000.000.000

25.000.000.000 19.368.320.628 12.049.980.452

20.000.000.000 14.052.041.447

11.935.972.237
15.000.000.000
10.000.000.000

5.000.000.000

INGRESOS GASTOS COSTO DE VENTAS

2023 m 2.022

Los ingresos totales acumulados a septiembre 30 de 2023 ascienden a $27.639.810.386,
de los cuales el 14% del total de estos corresponden a la venta de servicios; el 84% a
subvenciones recibidas del gobierno Nacional y Distrital y el 1% restante corresponden a
Otros Ingresos (Financieros, Ajustes por Diferencia en Cambio, Otros Ingresos Diversos).

Los gastos totales acumulados a junio 30 de 2023 ascienden a $19.368.320.628, de los
cuales el 51% del total de estos corresponden a los gastos de administracion, el 36% como
gastos de ejecucion de los recursos recibidos por FUTIC para los diferentes proyectos de
Inversién, el 11% corresponde al deterioro, depreciaciones, amortizaciones, provisiones y
el 2% corresponde a Otros Gastos (Ajuste por Diferencia en Cambio, Financieros, Otros
Gastos Diversos).

Los costos de venta y operacion totales acumulados a septiembre 30 de 2023 ascienden a
$12.049.980.452, los cuales tienen una estrecha relacion de causalidad con los ingresos
generados en el desarrollo de las actividades propias y a la ejecuciéon de los recursos
recibidos por subvenciones de la Secretaria de Hacienda para la operacion, y que estan
representados en la contratacion por honorarios, servicios y arriendos, seguros, entre otros,
alcanzando un aumento del 20% con respecto al mismo periodo de la vigencia 2022.

12
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1.4. Resultado del ejercicio

La entidad presento un déficit contable al finalizar el periodo acumulado al 30 de septiembre
de la vigencia 2023 por valor de $2.152.811.595, sustentando principalmente en el
incremento de los costos y gastos en comparacion con los ingresos durante el periodo.

Lo anterior en comparacion con los costos de operacion y gastos de administracion, los
cuales fueron superiores a los ingresos acumulados al 30 de septiembre de 2023.

1.5. Otros aspectos de la gestion financiera.
a. Constancia de no haber entorpecido la libre circulacién de facturas

La administracion de la Empresa Canal Capital deja constancia de que no entorpecieron la
libre circulacién de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores, que la empresa
no ha obstaculizado de ninguna forma las operaciones de factoring que los proveedores y
acreedores de la entidad han pretendido hacer con sus respectivas facturas de venta.

b. Acontecimientos importantes acaecidos después del ejercicio

Posterior al cierre del primer semestre, no se han presentado hechos econémicos,
financieros o juridicos que pudieran afectar significativamente las cifras presentadas en los
Estados Financieros intermedios a 30 de junio de 2023.

c. Evolucion previsible de la sociedad

La Empresa Canal capital, continuara con su gestion comercial a fin de incrementar las
ventas para dar soporte financiero a nuevos proyectos audiovisuales como son Consultoria
integral de comunicacion publica; estrategias de publicidad alternativa; foros académicos y
aportes a la sociedad del conocimiento; investigacion y creacion con audiencias ciudadana;
optimizacion de espacios de emision y pauta en las pantallas de Canal Capital. De esta
manera tanto la ejecucién del plan de accién como la gestién de negocios relacionados con
los servicios basicos, permitirdn que durante la vigencia 2023 se alcance la meta de
ingresos y utilidades que sean proyectadas.

d. Operaciones celebradas con los socios y con los administradores

Con relacion a las operaciones celebradas entre el canal y sus socios durante el afio 2023
se relacionan a continuacion los contratos interadministrativos suscritos con la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

13
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Contratos interadministrativos suscritos con la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota

Fecha final

Prestar servicios de apoyo a los procesos de preproduccion,
produccion y postproduccion de piezas audiovisuales, emision en
la parrilla del canal y streaming, para fortalecer los procesos de| $ 890.000.000*
informacién y las acciones de divulgacion de la Alcaldia Mayor de
Bogota, D.C.

4140000-755-
2022

8 meses y

14 dias 18/07/2022 31/03/2023

Prestar los servicios de planeacion, ejecucion y divulgacion de las
actividades a desarrollarse en el marco de la accién de ciudad
NAVIDAD 2022 relacionadas con la generacion de los entornos
luminicos y difusion de los actos principales que haran parte de la| $ 7.927.501.108 | 5 meses 1/11/2022 31/03/2023
estrategia comunicacional a cargo de la Oficina Consejeria de
Comunicaciones de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota.

4140000-974-
2022

*El valor inicial del contrato interadministrativo niimero 4140000-755-2022 suscrito el 14 de julio de 2022 correspondio a la suma de
$650.000.000 y posteriormente se adiciono en $240.000.000 el pasado 30 de enero de 2023.

*El valor inicial del contrato interadministrativo nimero 4140000-755-2022 suscrito el 14 de julio de 2022 correspondio a la suma de
$650.000.000 y posteriormente se adiciono en $240.000.000 el pasado 30 de enero de 2023.

Capitulo 2. Cumplimiento de metas

Para la medicién de resultados asociados a la gestidn de las actividades adelantadas por
Canal Capital, se cuenta con el plan de accion institucional como instrumento de medicion
y seguimiento, alineado con la plataforma estratégica adoptada por la entidad. Para lograr
esta articulacién, se tuvieron en cuenta diferentes elementos de planeacién del orden
internacional, nacional y territorial, bajo la estructura que se presenta en la siguiente
imagen.

Objetivos  estratégicos: Orientados al
cumplimiento de la misiobn y la vision
institucionales de largo plazo.

Objetivos de Desarrollo Sostenible —
D

Plan Nacional de Desarrollo - PND
Proyectos 'y planes institucionales:

Plan de Desarrollo Distrital - PDD Acciones encaminadas a contribuir al logro de
las iniciativas estratégicas en el corto y
mediano plazo.

o
wn

Estrategias: Metas orientadas al logro de los
objetivos estratégicos institucionales en el
largo plazo.

Plan Estratégico Institucional
(Misién — Visién — Objetivos
estratégicos). Productos: Resultados medibles del logro y
avances en los proyectos y planes, a corto

plazo.

Plan de Accién Institucional.

Gestidn: Actividades bajo las cuales se busca
la materializacion y cumplimiento de los
productos en el corto plazo.

Integracién de planes institucionales
(Decreto 612 de 2018)

Gréfico - Estructura planeacion institucional.
Fuente - Documento EPLE-PO-004 Politica de Planeacidn Institucional Canal Capital. Version 2.
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2.1. Plan de Accién Institucional

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, el Plan de Accion Institucional de Canal
Capital cuenta con una estructura de alineacion a los elementos descritos, como se
relaciona a continuacion:

Alineacion externa ‘ Alineacion interna
PDD Objey\/_os Estrategias Proyectos /
estratégicos Planes
Hav asociacién Hay correspondencia eitcr):tjgtli\(/:(())ss El plan de accion
Se contribuve er¥4 de los 5 con la totalidad de ado tgdos ' Se cuenta con 9 cuenta con 50
g y o las dimensiones y M estrategias para proyectos y
indirectamente | propoésitosy en 17 de las 19 mediante | alizacio | : d
con 14 de los 12 de los 30 con € 1as Resolucion a matena_|z§0|on planes or[eqta 0s
17 ODS loaros de politicas asociadas al interna 128 de de los objetivos al cumplimiento
g modelo (incluyendo ) estratégicos. de las iniciativas
ciudad. o - noviembre de L
gestién ambiental). 2021 estratégicas.

Tabla - Alineacion interna y externa del plan de accion. Fuente — Informe de resultados tercer seguimiento al plan
de accién 2023.

Este plan de accibn, asi como sus versiones y actualizaciones se encuentra publicado en
el boton de transparencia y derecho de acceso a la informacion publica, en el numeral 4.3
Plan de Accion, asi como en la intranet institucional, en la siguiente ruta:
Inicio > MIPG > Direccionamiento Estratégico > Plan de accidn institucional.

2.2. Programas y Proyectos en ejecucién

Capital para la vigencia 2023 cuenta con los siguientes proyectos de inversion registrados
en el banco de programas y proyectos:

e 7505. Fortalecimiento de la creacion y cocreacion de contenidos multiplataforma en
ciudadania, cultura y educacion.

e 7511. Fortalecimiento de la capacidad administrativa y tecnoldgica para la gestiéon
institucional de Capital.

A continuacién, se relacionan los resultados de cumplimiento en magnitud y recursos de las
metas establecidas para los mismos, con corte a 30 de septiembre de la presente vigencia.

2.2.1 — Proyecto de inversion 7505: Fortalecimiento de la creacidon y cocreacion de
contenidos multiplataforma en ciudadania, cultura y educacion.

Magnitud Recursos

Proyecto

1. Implementar 4 estrategias de

L : 11 1,07 97.27% $5.435.700.055 | $5.429.655.817 | 99,89%
produccion de contenido convergente.

7505.
Fortalecimiento
de la creacién | 5. Desarrollar 4 estrategias de

y cocreacion cocreacion de contenido convergente.
de contenidos
multiplataforma | 2. Disefiar 1 Plan de renovacion
en ciudadania, | tecnolégica para la creacion y

1.25 0.74 59.20% $5.763.572.688 $5.423.978.398 | 94,11%

0 FINALIZADA
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culturay cocreacion de contenidos
educacion multiplataforma

3. Implementar 1 Plan de renovacion
tecnoldgica para la creacion y
cocreacion de contenidos
multiplataforma

6. Desarrollar el 100% de la estrategia
anual para la circulacién de contenido 100% | 100% | 100,00% $ 338.634.898 $ 338.634.896 | 100,00%
convergente

7. Gestionar el 100 % del desembolso
a los proyectos para estimular la 1,85% | 2,20% | 118,92% $ 168.000.000 $168.000.000 | 100,00%
produccion artistica y cultural

8. Realizar 12 talleres o actividades de
capacitacion con foco en la television 12 12 100,00% $ 350.000.000 $ 315.000.000 | 90,00%
publica

0,45 0,09 20,00% $849.957.889 $849.594.265 | 99,96%

TOTAL $12.905.865.530 | $12.524.863.376 | 97,05%

Tabla: Proyecto de inversion 7505. Fuente — Reportes SPI. Corte a 30 de septiembre de 2023.

Gracias a los resultados del plan de inversion 2023 y de los proyectos multiplataforma
Capital continua con su transformacion que recoge su experiencia y trayectoria y afiade
valor al ubicar al ciudadano en el centro de los proyectos como cocreador, protagonista o
participante. La produccion de los ultimos dos afios genera un balance de la cantidad de
contenidos ciudadanos, culturales e infantiles y también un inventario de contenidos de
ficcidn y no ficcidn para plantear nuevos proyectos que entren a complementar la apuesta
temética y de diversidad de formatos. Es importante tener en cuenta que desde el
lanzamiento en agosto de 2021 de la nueva sefial en TDT para nifios, nifias y adolescentes
Eureka, se requieren 8.736 horas para su emision anual 24 horas al dia tanto en contenidos
de produccién propia como en adquisiciones nacionales e internacionales.

Asi mismo, en el marco del plan de inversion presentado al Fondo Unico de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones, fueron asignados recursos para la linea de
contenido programacion educativa y cultural multipantalla y multiplataforma por valor de
$7.403.370.685

La ejecucion inicié en enero de 2023 con los procesos precontractuales que incluyeron la
preparacion de prepliegos para la Convocatorias publicas para la suscripcion de contratos
de produccion por encargo para la produccion de los proyectos Rompiendo estereotipos,
Rompiendo moldes, Nuevas feminidades, Animalx segunda temporada y de administracion
delegada para el proyecto Mundo Eureka. Por otra parte, a través de la vinculacion de
personal en misién se produjeron los proyectos Transmisiones Culturales y Deportivas y el
proyecto Ahora. Estos proyectos aportan alrededor de 330 capitulos en total para la
vigencia, de los cuales se han transmitido a junio 30 sumando aproximadamente 314 horas
televisivas en sefial abierta y Canal Eureka y los multiples productos convergentes para las
diferentes plataformas con las que cuenta Capital. Se super6 la meta establecida en el
namero total de capitulos proyectada para la serie gracias a una optimizacién en los flujos
de produccién que no afecto6 el cronograma, la asignacion presupuestal del proyecto y se
respetd los objetivos editoriales de base.

Dentro del mismo plan de inversion, se encuentra el proyecto Capital de compras, que a
través de la compra de licencias de uso y emisién de proyectos se alimenta la pantalla y
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fortalece la industria audiovisual de productores y distribuidores con contenido permitente
para los objetivos misionales de Capital y el cual se finalizé con la recepcién de materiales
en diciembre.

Igualmente, el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones asigno
recursos por valor de $3.024.700.000 para proyectos adicionales para el fortalecimiento de
la programacion. Con estos recursos se viene desarrollaron el proyecto Transmisiones
culturales, académicas y deportivas que aportaran cerca de 150 capitulos de eventos y
transmisiones como los Eventos y/o festivales al parque, la Filbo, Fashion Week, Festival
de verano, ArtBo y muchos otros desde diferentes lugares de la ciudad, los cuales se
emitiran durante la presente vigencia.

Del mencionado plan de inversion, se destinaron recursos por valor de $400.000.000 para
el fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica para la produccién de contenidos en
diferentes pantallas, el cual, el proveedor realizé la entrega de dos video servidores en las
instalaciones de Capital en noviembre y en el mes de diciembre se completo la recepcion
de equipos adicionales y se realizaron instalaciones y capacitaciones respectivas.

Adicional a lo anterior, fue aprobada la ficha para el proyecto con la Red Televisibn América
Latina - TAL 2023, para el desarrollo, fortalecimiento, expansiéon y consolidacién de los
medios publicos nacionales, regionales y locales en la produccién e intercambio de
contenidos audiovisuales a través de esta red, el cual tiene como propdsito articular
acciones pedagogicas y de red entre Capital Sistema de Comunicacion Publica y la Red
TAL, que beneficien a los canales regionales y locales de Colombia, a través de una agenda
de formacion y participacion que profundiza en los grandes desafios de los medios publicos.
El acompafiamiento y didlogo permanente entre Capital y la red TAL es fundamental para
el logro del objetivo. De este proyecto ya se dictd el primer taller con corte a junio 30.

Por otra parte, se da continuidad al Convenio Interadministrativo 490 de 2022, suscrito entre
la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte y Canal Capital y Canal Capital, con
el objeto “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para incentivar y fomentar
proyectos culturales y creativos postulados en Bogota DC, a través de las convocatorias
que reglamenta el articulo 180 de la Ley 1955 de 2019 (Plan Nacional de Desarrollo 2018
—2022)”, de acuerdo con lo programado.

2.2.2 — Proyecto de inversion 7511: Fortalecimiento de la capacidad administrativa y
tecnoldgica parala gestion institucional de Capital.

Magnitud Recursos
Proyecto
Prog. ‘ Ejec. Ejec.
7511. 1. Incrementar en 12,00 puntos
Fortalecimiento | Porcentuales el indice de desarrollo FINALIZADA $0 $0 0%
dela institucional
capacidad 5. Implementar al 95% las dimensiones y
administrativa | politicas asociadas al MIPG, medidas a 91,60% | 86,10% | 94,00% | $279.722.734 $279.722.734 | 100,00%
y tecnolégica través del FURAG.
para la gestion | 2. Implementar el 90,00 % de actividades
institucional de | asociadas al plan de fortalecimiento 90,00% | 73,86% | 82,06% | $670.221.665 | $432.431.612 | 64,52%
Capital institucional, para cada vigencia
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3. Implementar el 100,00% de actividades
asociadas al Plan Estratégico de 40,00% | 32,00% | 80,00% | $612.402.472 $566.246.758 | 92,46%
Tecnologias de la Informacién - PETI

4. implementar el 100,00% del plan de
trabajo requerido para la certificacion 1SO 30,00% | 24,00% | 80,00% $24.463.528 $24.463.528 100,00%
27001 en seguridad de la informacion

TOTAL $1.586.810.399 | $1.302.864.632 | 82,11%

Tabla: Proyecto de inversién 7511. Fuente — Reporte SPI. Corte a 30 de septiembre de 2023.

El proyecto de inversion 7511 “Fortalecimiento de la capacidad administrativa y tecnolégica
para la gestion institucional de Capital” cuyo objetivo principal consiste en “incrementar la
eficiencia de los modelos administrativos y sistemas de informacién de capital fortaleciendo
la capacidad institucional” cuenta con los siguientes avances, de acuerdo con las metas
programadas para su cumplimiento en lo corrido de la vigencia 2023:

A principios de la vigencia, Capital consolid6é y analizé los resultados obtenidos en el
FURAG, donde se constat6 que debido al trabajo articulado de las dependencias lideres de
las politicas, la entidad logré aumentar su indice de Desarrollo Institucional — IDI, medido
mediante el diligenciamiento del Formulario Unico de Registro de Actividades de Gestion -
FURAG vigencia 2021, ubicandose en 86,1, es decir, logrando un aumento de 2,4 puntos
respecto a la medicion anterior; logrando asi acercarse mas al mejor puntaje del distrito
(distancia de 12,9) y al promedio distrital (distancia de 5,2). Con el fin de continuar con este
crecimiento, en conjunto con las diferentes areas de la entidad se formulé el Plan de
Fortalecimiento Institucional — PFI; instrumento mediante el cual se identifican y priorizan
las acciones a adelantar con el fin de mejorar la implementacion de las dimensiones y
politicas asociadas al Modelo Integrado de Planeacién y Gestion. En lo que concierne al
grado de avance del mencionado instrumento, con corte a 30 de junio de 2023, los
resultados indican un avance acumulado del 40.41%, logrando asi unos niveles de avance
satisfactorios en el cumplimiento de las acciones programadas para la vigencia, con las que
se espera lograr un impacto positivo en la medicion FURAG a realizar en 2023. El
seguimiento constante y el compromiso de las areas con la implementacion de acciones
identificadas evidencia el interés y la importancia dada a la implementacion del MIPG y el
cumplimiento oportuno en los compromisos descritos en el Plan de Fortalecimiento
Institucional.

Otro de los componentes del proyecto de inversién esta directamente relacionado con la
busqueda de la entidad de incrementar su capacidad tecnoldgica a través de la
implementacién de requerimientos del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién —
PETI, procurando la disponibilidad y operacién de servicios tecnolégicos que soportan y
apoyan los procesos institucionales; en este sentido desde el &rea de sistemas se han
realizado las gestiones, adquisiciones y desarrollos internos que faciliten la optimizacién de
los procesos internos y el mejoramiento de los flujos de informacion, a través de la
implementacion de soluciones de informacion propias y a la medida de las necesidades y
requerimientos de la entidad.

También se destacan los avances en asuntos de gestion y preparativos internos, en
procesos, documentos y sistemas de informacion adelantados por el area de sistemas para
la alineacion de la gestion institucional al cumplimiento de requisitos de implementacién a
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las normas de seguridad de la informacion, dejando asi, listo al canal para un posterior
ejercicio de auditoria y certificacion del sistema de gestion bajo la norma 27001. No
obstante, se han presentado dificultades, particularmente en el desarrollo de esta meta,
principalmente por el bajo recaudo esperado de las ventas comerciales, lo cual dificulta la
adquisicion de los diferentes equipos que se esperaba adquirir para la implementacion de
sistemas apropiados para el manejo de la informacién; pese a ello se han logrado los
avances en gestion expuestos anteriormente.

Capitulo 3. Gestién y Desempefio

La gestién administrativa y el desempefio de Capital se encuentra regido en su mayoria por
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, el cual contiene los principales
lineamientos para la administracion de los diferentes componentes de la gestion
institucional. En el presente capitulo se analiza el comportamiento general de las principales
politicas de desarrollo institucional de Capital con base en instrumentos de planeacién y
seguimiento con el Plan de Fortalecimiento Institucional (PFl), el Plan de Accién
Institucional (PAl), los resultados del Formulario Unico de Avances a la Gestion (FURAG);
y por ultimo, el comportamiento desde la vision del control mediante los informes de los
diferentes entes de control que vigilan el comportamiento de la entidad.

3.1. Informes de Gestidn (Balance del MIPG)

Capital, como entidad vinculada al sector cultura de la administracién distrital, ha adoptado
las directrices y lineamientos establecidos para la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) como mecanismo guia para la direccion, planeacion,
ejecuciéon, seguimiento, evaluacién y control de la gestion institucional. Mediante la
aplicacion anual del FURAG, Capital obtiene un balance del comportamiento del modelo
desde la oOptica de las dimensiones, politicas e indices que lo componen y que permiten
detectar las fortalezas y debilidades existentes al interior de la entidad.

Adicionalmente, a partir de los resultados obtenidos en el FURAG, se disefia e implementa
el Plan de Fortalecimiento Institucional, instrumento que para la vigencia 2023 cuenta con
un total de 30 acciones que responden de manera estratégica a las principales necesidades
del modelo y que permiten, afio a afio, robustecer su implementacién con miras a la mejora
constante del desempefio institucional y el consecuente impacto ciudadano que se puede
generar desde los equipos misionales de Capital. Con corte al tercer trimestre de 2023, el
Plan de Fortalecimiento Institucional se encuentra actualizado conforme a nuevos andlisis
y necesidades identificadas en la entidad, incorporando acciones en las que participan
diferentes areas y dependencias.

Para la dltima medicién, correspondiente a la vigencia 2022, Capital obtuvo un indice de
Desempeifio Institucional (IDI) de 87,2 puntos, lo cual representa una mejora de 1.1 puntos
respecto al IDI de 2021, ubicado en 86.1. Pese a que el crecimiento del puntaje no fue tan
significativo como en vigencias pasadas, se mantiene una tendencia positiva en cuanto al
IDI, lo cual permite inferir un trabajo articulado de las diferentes &reas y dependencias en
lo que a la implementacion del MIPG se refiere. Adicionalmente, es importante resaltar que
desde Funcion Publica se modifico el sistema de medicion para los resultados presentados,
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lo que implica la imposibilidad de una comparacion directa con resultados anteriores y
establece una nueva linea base de seguimiento para la administracion distrital que inicia en
enero de 2024.

En lo referente al comportamiento de Capital frente a su grupo par, conformado por todas
las entidades del distrito, Capital se ubicé ligeramente por encima del promedio distrital
(86.36), situacion inédita desde que se llevan a cabo las mediciones FURAG. Aunque el
promedio distrital present6 una leve disminucién debido al cambio de metodologia de
medicion (paso de 91.3 a 86.36), es un buen precedente para la entidad lograr superar la
cifra distrital de cara al cierre del cuatrienio.

Por otro lado, a nivel sectorial, Capital ha mostrado mejoras importantes. Pas6 de la Ultima
posicion en 2018 a la quinta en 2020 y 2021. Para 2022 se ubica en la cuarta posicion entre
las siete entidades que conforman el sector de cultura, recreacion y deporte. Gracias a su
desempenio, y teniendo en cuenta las caidas en puntaje IDI en otras entidades, Capital
aporta de manera significativa al mantenimiento del promedio del sector y se afianza dentro
del cumplimiento de las metas distritales en materia de desempefio institucional.

Comparativa IDI sectorial 2021-2022

100 018 %81
80,8 50,2 88,9 472 91 93,4
85,6 86,1%1» 24,9 831
81,3 ' 79,2
&0
a0
40
20
0
SCRD FUGA OFB CAPITAL IDPC IDARTES IDRD
w2021 m2022

El panorama positivo de la entidad respecto a las politicas de desarrollo administrativo
representa un mayor grado de compromiso para continuar con dicha tendencia hacia el
futuro y propender por un desempefio administrativo cada vez mas eficiente.

a. Comparativa por dimensiones 2021-2022

Dimension MIPG Puntaje 2021 Puntaje 2022 A
1. Talento Humano 84.5 87.7 32
2. Direccionamiento estratégico 92.0 94.8 2,8
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3. Gestion con valores para resultados 90.4 83.0 -7,4
4. Evaluacion de Resultados 87.0 88.5 15
5. Informacién y Comunicacion 87.6 91.9 4,3
6. Gestion del Conocimiento e Innovacion 79.4 78.1 -1,3
7. Control Interno 84.4 90.7 6,3

Como se puede observar, las dimensiones de Control Interno, Informacion y
Comunicaciones, y Talento Humano contaron con los mayores crecimientos de una
vigencia a otra. Por su parte, la dimensidon de Gestién con Valores para Resultados,
presentd una caida en su puntaje explicada principalmente por el cambio de metodologia
de medicidn que afect6 significativamente a las politicas de Gobierno y Seguridad Digital, y
Racionalizacion de Tramites, teniendo en cuenta que como Empresa Industrial y Comercial
del Estado capital no cuenta con tramites y a la fecha solamente registra un OPA (Otro
procedimiento administrativo) en la plataforma SUIT. Sin embargo, la caida en estos
puntajes sera analizada conforme a los nuevos requerimientos de la medicion, las
particularidades misionales y naturaleza juridica de Capital con miras a su restablecimiento
y mejora.

b. Comparativa por politicas 2021-2022

Politica MIPG 2021 2022 A

Gestién Estratégica del Talento Humano 88,1 93,9 5,8
Integridad 79,1 84,8 57
Planeacion Institucional 92,0 97,5 55
Compras y Contratacién Publica N/A 83,3 N/A
Fortalecimiento Organizacional y mejoramiento de procesos 79,5 96,8 17,3
Gobierno Digital 83,7 77,8 -5,9
Seguridad Digital 93,0 79,0 -14,0
Defensa Juridica 67,1 85,7 18,6
Servicio al Ciudadano 85,6 89,7 4,1
Racionalizacion de Tramites 73,3 54,9 -18,4
Participacion Ciudadana 79,6 93,4 13,8
Seguimiento y Evaluacion 87,0 88,5 15
;I'cr)?:rjspp::ei\ginua, acceso a la informacion y lucha contra la 87.8 92.9 51
Gestion Documental 84,7 93,7 9
Gestion del Conocimiento e Innovacion Publica 79,4 78,1 -1,3
Control Interno 84,4 91,1 6,7

El comportamiento observado en la medicion IDI por politicas operativas del MIPG refleja
los resultados del cambio de metodologia aplicado por parte de Funcién Publica para la
medicién de desempefio correspondiente al afio 2022. Lo anterior teniendo en cuenta los
importantes retrocesos en politicas que para las vigencias pasadas del cuatrienio mostraron
comportamientos positivos y crecimientos constantes. Tal es el caso de las politicas de
Gobierno Digital, Seguridad Digital, Racionalizacion de Tramites y Gestién del
Conocimiento. Frente a las mismas se buscard comprender el nuevo paradigma y los
nuevos referentes de desempefio establecidos por Funcién Puablica con el fin de adaptar
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las dinamicas de estos temas y permitir la recuperacién de sus puntajes y, por ende, del
puntaje IDI institucional.

Por su parte, todas las demas politicas presentan comportamientos satisfactorios, lo que
cual demuestra la eficiencia de las estrategias institucionales para el mejoramiento
constante de la gestién administrativa de la entidad y la decision gerencial de acompanar
estos procesos. Los mejores resultados se presentan para la politica de Participacion
Ciudadana, Fortalecimiento Organizacional, Defensa Juridica y Control Interno.

3.2. Plan de Fortalecimiento Institucional (PFI)

Como se mencioné en el apartado anterior, el Plan de Fortalecimiento Institucional (PFI) se
posiciona como la principal herramienta de seguimiento y control a la gestion institucional
que se encuentra ligada directamente al cumplimiento de las politicas y estandares trazados
para las entidades publicas desde el MIPG. Para el afio 2023, el PFI conté con una primera
version derivada directamente de aquellas acciones sin culminar en el PFl inmediatamente
anterior, asi como de temas que se consideran de caracter estratégico para la entidad. Las
principales acciones a destacar son:

o Actualizar y revisar en lo pertinente la caracterizacion de los procesos institucionales
alineado con el Modelo de Operacién por procesos.

o Avanzar en la implementacion de los criterios de accesibilidad y usabilidad web en la
nueva pagina web de Capital, de acuerdo con el plan de redisefio del sitio.

o Gestionar la evaluacion de los resultados del uso de documentos traducidos a lenguaje
claro.
Elaborar el Plan de Preservacion Digital de la Entidad.
Gestionar la formulacion y disefio de los Mapas de Conocimiento Institucional.

o Revisar y actualizar mapa de aseguramiento de acuerdo con la guia para la
construcciéon de mapas de aseguramiento de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota.

En lo que respecta al grado de avance del plan, con corte a 30 de septiembre de 2023, los
resultados indican para la fecha avance acumulado del 66.47%, respecto al 69.13%
programado para el tercer trimestre del afio. Dicho grado de cumplimiento se considera
satisfactorio, teniendo en cuenta que ninguna actividad incluida en el instrumento ha tenido
un desfase significativo que afecte de manera determinante la eficacia del instrumento.

A continuacioén, se presenta una breve descripcion de los principales logros y avances en
aquellas politicas del MIPG que lograron un comportamiento destacado durante la vigencia
de acuerdo con los resultados del FURAG.

a. Integridad y Gestién del Talento Humano

En cuanto a la Gestion Estratégica del Talento Humano, se estd construyendo un
documento de equidad y violencia de género, este protocolo tiene como alcance aplicarlo
a todas las personas consideradas como servidores (as) publicos(as), practicantes,
contratistas y personal en misién, que en ocasion de sus funciones, o bien, de sus
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obligaciones expongan conductas de violencia de género o de violencia sexual y/o acoso,
acciones discriminatorias en razon a la orientacion sexual, identidad sexual, expresiones
diversas de género, y todas las manifestaciones asociadas al género que demuestren
discriminacién o violencia a razén de la diversidad de género.

El area de Talento Humanos adopt6 a través de la Resolucién 118 de 2023, la Politica
Interna de Teletrabajo con la que se formaliza definitivamente el teletrabajo para el personal
de planta de la entidad, garantizando que indiferente de la modalidad escogida, los
colaboradores cumplen con sus obligaciones laborales y todos tienen cobertura en los
programas de capacitacion, bienestar y seguridad y salud en el trabajo.

Durante 2023, se dio continuidad al proceso de estudio para la ampliacion de planta de
personal, articulado con el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD).
Este proyecto tiene como fin, permitirle a Capital contar con una planta mas grande de
servidores publicos, de tal forma que se fortalezca una continuidad en el desempefio
institucional, en la aplicacion de planes y politicas y en el alcance de los objetivos
planteados. En tanto se consolida dicha opcion, el area de Talento Humano ha apoyado de
manera constante la supervision de una empresa temporal con el fin de vincular personal
en mision para lograr un desempefio misional y administrativo de alto nivel.

Ahora bien, en una primera etapa de ampliacién se logré la creacién de 4 cargos de auxiliar
del master dado que la operacion del méaster de emisién es el Gltimo eslabén de la cadena
de todo el Canal, dado que pone en pantalla los contenidos de las dos sefales que hacen
parte de la oferta de Canal Capital. La labor de 4 operadores de master garantiza que el
canal cumpla con uno de sus objetivos mas importantes: prestar el servicio esencial de
emitir y tener sefiales de los canales al aire, para entregar a las audiencias los contenidos
con los mas altos estandares de calidad de acuerdo con la programacion realizada. No
contar con operadores de master experimentados pone en riesgo la operacion del canal,
porque no detectar, alertar y corregir a tiempo errores en el gran listado de contenidos que
se emiten cada dia y aun de que por problemas técnicos el canal tenga intermitencias o se
apague es muy grande y acarrea impactos muy negativos para la organizacion.

En una segunda etapa, se realiz6 el proceso de la creacion de 2 cargos del nivel directivo,
el de Jefe de oficina de Control Disciplinario Interno y Jefe de Oficina Juridica, el cual
culmind con las vinculaciones de estos cargos el 28 y 29 de junio respectivamente.

Para la tercera etapa del proceso la ampliacién de planta, se informa que la misma se
encuentra en gestiones de adecuaciones y revision de solicitud de concepto favorable por
parte del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital — DASCD.

Por otra parte, frente a la gestion de la integridad, se cuenta con los siguientes avances:

GESTION DE LA INTEGRIDAD PERIODO 2023

Participacién del
curso de Gestores
de integridad

Los gestores del presente periodo realizaron el curso de Gestores de integridad con el fin de
implementar estrategias de gestion en materia de integridad dentro de la entidad.
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Reunién de gestores
de integridad
implementacion de
estrategias.

El dia jueves dos (2) de febrero se realiz6 una reunion por plataforma Meet con las dos (2)
gestoras de integridad de la entidad con el fin de Implementar las estrategias y actividades para
el periodo 2023.

Divulgacion de los
gestores de
integridad en los
canales de
comunicacién
interna.

En uno de los canales de comunicacion interna Boletin Interno #21 y #34, divulgado el 14 de
junio y 04 de octubre de 2023, donde invitamos a conocer a los gestores de integridad con su
foto, nombre y area donde desempefian sus funciones.

Capacitacién
gestores de
integridad periodo
2023.

El 04 de mayo de 2023 se llevé a cabo una capacitacion dictada por la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogotéa en la Gestion Preventiva de conflictos de interés.

El 28 de junio de 2023 se desarroll6 un taller orientado por los gestores de integridad para los
colaboradores de la entidad donde se dieron a conocer como gestores, indicaron su objetivo y
socializaron el cédigo de integridad y valores institucionales.

El 20 de octubre de 2023 se dict6 una capacitacion orientada por la Veeduria Distrital llamada
Ley de Transparencia, acceso a la informacion publica, lineamientos antisoborno y anti-cohecho,
y canales de denuncia, donde se profundizo en la normatividad vigente.

El dia 27 de octubre de 2023 se ejecutd una capacitacion orientada por Innova y consultorias,
llamada Somos transparencia Capital, donde se abordaron los siguientes temas; (lineamientos
Antisoborno y anti-cohecho, ley de transparencia, integridad y acceso a la informacion publica,
canales de denuncia y proteccion al denunciante y rendicion de cuentas), desde las politicas
Distritales y la aplicacion de procesos al interior de la entidad.

Divulgacion del
Manual de
Convivencia Laboral
e Integridad de
Capital y los valores
institucionales.

Se divulga el Manual de induccion a los diferentes colaboradores de la entidad donde
encontramos los valores institucionales y el Manual de Convivencia Laboral e Integridad.

Se publica el Manual de Convivencia Laboral e Integridad en la intranet de Capital opcion
Recursos Humanos — Publicaciones donde se puede visualizar este documento por todos los
colaboradores y la ciudadania en general.

Se carga cddigo de integridad a la Web de Capital donde lo pueden visualizar todos los
colaboradores y la ciudadania en general en la opcién de transparencia.

Comunicados de bienestar de recursos humanos se envian 1 o dos veces al mes con la
resolucion que adopta el cddigo, los valores institucionales e hipervinculo del documento Manual
de convivencia laboral e integridad de Capital para ampliar la informacién se envia a todos los
colaboradores de las diferentes modalidades de contratacion.

Boletines internos de Capital se envian una vez a la semana y en todos estan reflejados los
valores institucionales y ademas se invita a todos os colaboradores a conocer los planes y
resoluciones en la intranet de Capital, informacion a la cual tiene acceso toda la ciudadania en
el botdn recursos humanos, publicaciones.

Estrategia de
inclusion dia del
hombrey diade la
mujer.

Se implementa una estrategia de inclusion donde se entrega el mismo detalle para el dia del
hombre y dia de la mujer en el mismo dia llamado el dia de género, para el periodo 2023 se
entregaron botilos los cuales tienen la imagen del logo de Capital y los valores institucionales del
cédigo de integridad.

Implementacion de
canales de consulta
y orientacion para el
manejo de conflictos
de interés.

Para este proceso se implemento el botén de denuncias en la intranet con el nombre “conflictos
de interés, integridad, corrupcién, acoso sexual y acoso sexual laboral etc...” donde se puede
dejar sus denuncias.
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ABC Conflictos de
interés

Se divulga pieza grafica por correo de un ABC de conflictos de interés, donde se aclara cuando
hay un conflicto de interés, se invita a conocer la guia de conflictos de interés y los canales de
atencion para orientacion y declaracion de conflictos de interés.

Creaciony
estandarizacion de
formato de acuerdos
de confidencialidad

Se implementé un formato en la entidad para la proteccién al denunciante.
Se divulgé por boletin interno de Capital, la invitacién para conocer el canal de denuncias y se
esta implementando una pieza grafica donde se resalta el formato junto con los derechos y

y de proteccién al deberes de los denunciantes.

denunciante.

Promover que la Alta
Direccién participe
en las actividades de
socializacién del
codigo de integridad.

Se realiza con ayuda del area de Comunicaciones, una estrategia la cual consiste en que cada
directivo cita como aplica uno de los valores institucionales y este se divulga junto con la foto del
mismo en los boletines internos de Capital.

Se realiza una reunién con el area de Planeacién para la formulacién y reporte de avance de
actividades en materia de conflictos de interés para el periodo 2023. Ademas, se realiza la
actualizacion de la Guia de conflictos de interés de la entidad durante el segundo semestre de
la vigencia.

Diagnéstico de
conflictos de interés

ABC para conocer la
politica de
transparencia.

Divulgacién de ABC de la politica integral de transparencia donde también se invita a conocer el
cadigo de integridad.

Divulgacion canales
de denunciay
proteccion al
denunciante.

Se realiza divulgacion de una pieza grafica donde se da a conocer los canales de denuncia y
proteccién al denunciante, donde se especifica la norma de proteccién al denunciante para que
los colaboradores puedan identificar las estancias a las que se puede acudir en caso de
presentar esta o cualquier tipo de denuncia.

Encuestas de
integridad 2023.

Se adelantan 2 (dos) encuestas del codigo de integridad de la entidad para tener una percepcion
del impacto de las estrategias de integridad y la implementacion de nuevas actividades.

Il Concurso del ) ) o ) o o
Se gestiona la convocatoria al interior de la entidad para participar en la tercera ediciéon del

Manual de : - - - .
convivencia laboral e | €oncurso del Manual de convivencia laboral e integridad donde un representante de cada area
) . participd, se llevo a cabo el dia 27 de octubre de 2023.

integridad.

b. Participacion Ciudadana

Los temas de participacion ciudadana en la gestion publica se han posicionado como uno
de los elementos principales para Capital, no solo en lo que respecta a temas
administrativos sino también en los campos misionales de la entidad. Proyectos como
Eureka, segunda sefial TDT de Capital dedicada a nifios, nifias y adolescentes se ha
posicionado como uno de los principales hitos para la participacién ciudadana en la entidad,
teniendo en cuenta la creacién de “Generacion Eureka”, un conjunto de nifios, nifias y

25



LN
X Capital &

>

4

[\

adolescentes que co-crean contenidos, ayudan a decidir temas editoriales y en general
cuentan con un papel incidente en el disefio y produccién de contenidos.

Por otro lado, a nivel institucional Capital sigui6 fortaleciendo a lo largo de 2022 y 2023 su
Politica de Participacion Ciudadana, la cual cuenta con 5 estrategias articuladas que
buscan, desde diferentes &reas, fortalecer el papel de la ciudadania en la gestion
institucional y su acceso a informacién y medios por los cuales incidir en la gestion
institucional. Durante 2023 la politica cont6 con un proceso de actualizacién y seguimiento
trimestral, obteniendo como resultado una implementacion gradual y exitosa que se basa
en el principio de eficiencia en el uso de los recursos y capacidades disponibles en los
equipos de trabajo del Canal. Adicionalmente, la politica se actualizé a su cuarta version
donde adopta e incorpora los enfoques poblacional-diferencial y de género a la estructura
y estrategias de la politica.

Por ultimo, es importante resaltar que los esfuerzos en la materia son reconocidos desde
diferentes frentes. Respecto a los puntajes FURAG, se obtuvo un aumento de 13,8 puntos
en los resultados correspondientes a la vigencia 2022. Otras instancias de medicién
relacionadas como el indice Institucional de Participacion Ciudadana (IIPC) realizado desde
la Veeduria Distrital, también reconocid los avances de Capital. La entidad obtuvo un
puntaje de 87,01%, con una tasa de crecimiento del 204,92% respecto a lo obtenido en el
2021. Con este puntaje, Capital se consolida como una de las mejores entidades del distrito
en este sentido, pues el promedio de la ciudad fue de 77,53%. A septiembre de 2023 la
entidad se encuentra a la espera de los Ultimos resultados de esta medicion
correspondientes a la vigencia de cierre de administracion.

c. Servicio al Ciudadano

Desde el area de Atencion a la Ciudadania se ha buscado la mejora continua de este
proceso por tanto se han adelantado las siguientes acciones:

o Estrat